PROTOKÓŁ ODBIORU USŁUGI
nr …………………… z dnia …………………… r.
1. Strony
Zamawiający: ………………………………………… (nazwa, adres, NIP), reprezentowany przez: ……………………
Wykonawca: ………………………………………… (nazwa, adres, NIP), reprezentowany przez: ……………………
2. Podstawa
Umowa nr …………………… z dnia …………………… r. albo zamówienie z dnia …………………… r.
3. Przedmiot odbioru
Usługa: ………………………………………… (np. kampania reklamowa, opieka nad stroną, projekt graficzny, wdrożenie systemu)
Okres wykonania: od …………………… r. do …………………… r.
Zakres zgodnie z umową:
☐  opisany w załączniku nr 1 do protokołu (np. wykaz wykonanych prac)
☐  opisany poniżej: …………………………………………
4. Przekazane rezultaty (zaznacz)
☐  pliki i materiały: ……………………
☐  raport albo wykaz wykonanych prac za okres: ……………………
☐  dostępy i konta (dane logowania przekazane osobnym kanałem): ……………………
☐  licencje na elementy zewnętrzne (fonty, zdjęcia, oprogramowanie): ……………………
☐  inne: ……………………
5. Wynik odbioru (zaznacz jedno)
☐  Odbiór bez zastrzeżeń — usługa została wykonana zgodnie z umową.
☐  Odbiór z zastrzeżeniami — Wykonawca usunie braki z punktu 6 do dnia …………………… r. Zastrzeżenia wstrzymują płatność: tak / nie (niepotrzebne skreślić).
☐  Odmowa odbioru — powody: …………………………………………
6. Zastrzeżenia
	Lp.
	Opis braku albo zastrzeżenia
	Termin usunięcia

	1.
	
	

	2.
	
	

	3.
	
	


7. Rozliczenie
Wynagrodzenie zgodnie z umową: …………………… zł netto (przy rozliczeniu godzinowym: …………………… godz. × …………………… zł netto).
Termin płatności: …………………… dni od (zaznacz):
☐  podpisania tego protokołu
☐  doręczenia faktury
☐  innego zdarzenia: ……………………
8. Prawa autorskie (jeśli w ramach usługi powstały utwory)
Autorskie prawa majątkowe albo licencja przechodzą na Zamawiającego na zasadach i polach eksploatacji określonych w § …………………… umowy, z chwilą: podpisania protokołu / zapłaty wynagrodzenia / …………………… (niepotrzebne skreślić).
9. Uwagi stron
………………………………………………………………
Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

	Zamawiający (data i podpis)
	Wykonawca (data i podpis)


Wzór: zauwaguj.pl/wzory — możesz go zmieniać i używać w swoich projektach.
